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I. A 2010-es képzeési terv végrehajtasanak értékelése

I.1. Képzési tervben szerepl 6 megvaldsult képzések

A 2010-es képzési terviink tamogatott képzései maradéktalanul megvaldsultak. Sét,
a KKC Aaltal részfinanszirozott ,Palyakezd 6 munkanélkiliek helyett tudatos
vallalkozok” cim G projektiink keretében — koltség-atcsoportositas és szerzédés-
modositas kovetkeztében — az idei évre eredetileg tervezett egy képzés helyett hat
csoportot tudtunk inditani. Részben ezzel, illetve az év folyaman folyamatosan
csokkend tréneri kapacitassal 6sszefliggésben a nem tamogatott, 6nkdltségesre
tervezett képzéseink nem valdsultak meg.

I.1.a Képzés E-Magyarorszag pontok m kodtet 6inek az NT Nemzetkozi
Technologiai Nonprofit Kézhasznu Kft. megbizasabal.
A 2009 8szén tartott tigyfélszolgalati workshopok folytatasaként 2010 januarjaban és
februarjdban harom helyszinen tartottunk stratégiai tervezési és vallalkozoi
szemléletformal6 kétnapos tréningeket.

o Budapest: 19 fé.

0 Miskolc: 10 f6.

o Keszthely: 17 f6.

o Osszesen: 46 f 6.
A trénerek mindharom esetben Soltész Aniké és Séregi Viktoria voltak.

I.1.b Dobbanto6 képzés vallalkozé és vallalkozast tervezé néknek
A 2004 o6ta egyre nagyobb érdeklédés mellett és egyre nagyobb sikerrel bonyolitott
12 napos vallalkozonéi képzéseink 2010-t61 a Budapest Bank tarsadalmi ceéld
kezdeményezése, a ,Dobbanté — Budapest Bank, pénzigyekr 6l néknek”
program keretében valdsulnak meg. 2010-ben — az eredetileg tervezett ketté helyett
— harom csoportban képeztik a vallalkozast tervezd, vagy mar vallalkozo néket. Két
budapesti csoport jelentés taljelentkezés mellett bonyolddott, és sikerrel debitalt a
program az elsé vidéki helyszinen, Békéscsaban is. A program alapja a , Tudni-
valok, tanulnivalok, tennivalok vallalkozén — 6knek” cimd akkreditalt képzési
anyagunk. Harom 12 napos képzést tartottunk az alabbi paraméterekkel:
o Budapest, 2010. aprilis, majus, junius
22 16
Trénerek: Horvath Anna, Séregi Viktoria, Laczké Zsuzsa
o Budapest, 2010. szeptember, oktéber
2116
Trénerek: Horvath Anna, Husztiné Hajdu Erika
0 Békéscsaba, 2010. november, december
17 16
Trénerek: Horvath Anna, Husztiné Hajdu Erika
o Osszesen: 60 f 8.

A Dobbant6 program része klubnapok szervezése a képzések résztvevdinek, illetve
mindazoknak, akiket a téma érdekel, de a képzéseken valamilyen oknal fogva nem
tudnak részt venni. 2010-ben harom klubnapra kerilt sor, amelyek szervezéséhez
alapitvanyunk szakmai kézremikodékent és moderatorként jarult hozza. A harom
alkalom valamelyikén 6sszesen kb. 150 6 vett részt.



I.1.c Palyakezd 6 munkanélkiliek helyett tudatos vallalkozék — komple X
program fiataloknak.
Véllalkozas formajaban hasznosithaté szakmaval, szakismerettel rendelkezé, vagy
jelenleg ilyen képzésben résztvevd, a munkaerd piacon alkalmazottként elhelyezked-
ni esélytelen fiatalok vallalkozas iranti érdeklédésének erdsitése, vallalkozas
inditasahoz, mikodtetéséhez sziikséges tudasanak és kompetenciainak fejlesztése,
a sikeres vallalkozas mikodtetésével kapcsolatos gyakorlati ismeretek atadasa. A
projektet eredetileg kétévesre — 2008. szeptembertél 2010. augusztusig — terveztik.
De tekintettel arra, hogy a nyar a képzések szempontjabdl holt idészak, kérttink ha-
rom honap hosszabbitast a palyazatot kezel6 MAG Zrt.-t6l, amelyet meg is kaptunk.
A projekt elsé masfél évében az is kiderilt, hogy a célcsoportban képzésre nagyobb,
egyéni tanacsadasra kisebb igény mutatkozik, mint ahogy azt eredetileg terveztik.
Ezért az utdbbi kdltségének egy részét atcsoportositottuk az elébbi tevékenységre.
fgy tudtunk az eredetileg tervezett egy képzés helyett hatot tartani 2010-ben:
o Petéfi Sandor Kozgazdasagi Szakkdzépiskola, Fehérgyarmat, 2010.
szeptember
20 f6
Tréner: Séregi Viktéria
o EO6tvos Jozsef Szakkdzeépiskola, Heves, 2010. szeptember
23 6
Tréner: Séregi Viktoria
o WAMP 2, 2010. szeptember, oktéber
23 16
Tréner: Soltész Aniko
o ELTE Fordito- és Tolmacskéepzd Tanszék, 2010. oktober
17 f6
Tréner: Séregi Viktoria
0 Mezbgazdasagi Szakképz6 Iskola és Kollégium, Kétegyhaza, 2010. november
2516
Tréner: Séregi Viktéria
0 Béazis Oktatasi Kozpont, 2010. november
19 16
Tréner: Séregi Viktoria
o Osszesen: 127 f é.

A 2010-es képzéseken mar a 2009-ben elkészitett tankdnyvet €s munkafiizetet
hasznaltuk nagy sikerrel. A tananyagot 2010-ben e-learning formaban is elkészitet-
tlk, hogy az szélesebb k6zonség szamara is hozzaférhetd legyen.

I.1.d Atipikus munkavégzesi formék és az ezekbenrejl 6 lehet 6ségek

Egynapos esélyegyenldségi tréningek az mtd Tanacsado Kézosség gel nagyvallala-
tok és kozintézmények HR-vezetbinek akkreditalt esélyegyenléségi tananyagunk
alapjan. A képzési tervben szerepl6 egy alkalom helyett két alkalommal -
marciusban és juniusban — kerilt sor ilyen képzésre, 6sszesen 28 fének. A tréner
mindkét alkalommal Laczké Zsuzsa volt, aki nyugdijazasaig a SEED Alapitvanyt
képviselte a tanacsadd kozosségben.



|.2. A képzési tervben nem szerepl 6 képzések

I.2.a Esélyegyenl éségi képzés a Kondorosi Onkormanyzat dolgozéinak

2010 januarjaban megbizast kaptunk a Kondorosi Onkormanyzattdl, hogy esély-
egyenléségi képzést tartsunk dolgozoiknak, KEOP programjukhoz kapcsoléddan. A
félnapos képzés akkreditalt esélyegyenléségi tananyagunkra épllt, Laczké Zsuzsa
tartotta 42 f6 részvetelével.

[.2.b Dobbanto6 képzés vallalkozé és vallalkozast tervezé noéknek
Az eredetileg tervezett két budapesti csoport mellett egy békéscsabai képzést is
tartottunk. Részletek az 1.1.b pont alatt.

I.2.c Palyakezd 6 munkanélkiliek helyett tudatos vallalkozék — komple X
program fiataloknak.

Az eredetileg tervezett egy képzés helyett hatot tartottunk. Részletek az 1.1.c pont
alatt.

[.2.d MSZH VIVACE+ szakmai konferencia

A Magyar Szabadalmi Hivatal stratégiai partnereként 2010 szeptemberében szakmai
konferenciat szerveztink — fékuszban a szellemi tulajdon védelmével — ipar-
mivészeknek, designereknek, kézmiveseknek és képzémiveészeknek. Az egész
napos, ,A formatervezést 6l az Uzleti tervezésig” elnevezésl rendezvényen 45 6
vett részt.

I.2.e Sajat finanszirozasu rendezvényeink a ,20 év 20 esemény” sziletésnapi
program keretében

Marciusban latogatast szerveztiink az egyik legfontosabb célcsoportunk (vallalkozé
nék) szamara induldé Uj magazin, a Haszon N6knek szerkesztéségébe. Résztvevik
szama: 20 f6.

Aprilisban kényvbemutaton ismertettiik meg a szakmaval és a sajtoval a korabban
mar emlitett, 2009-ben megjelent tankdnyveinket (Palyakezdd munkanélkiliek
helyett tudatos vallalkozok tankdnyv és munkaflizet, valamint Tudatos muikédeés,
Osztonz6 vezetés, novekedés cimi tankonyv.) Résztvevik szama: 25 6.
Decemberben minikonferencia keretében adtuk at véllalkoz6i esettanulmany
palyazatunk dijait. A rendezvényen a tanulsagos palyamunkak szerz6i mutattak be
vallalkozasukat, erdsségeiket és gyengeségeiket, eredményeiket és kudarcaikat,
ezeken keresztll tanulsdgokkal szolgélva az érdekléddéknek. Résztvevék szama: 50
fé.

1.3. Az Uigyfelek visszajelzései, a képzések és a trénerek értékelése

Minden tanfolyami oktatds soran értékeltetjiik a képzés koriulményeit, a trénerek
teljesitményét és az atadott informaciok hasznalhatésagat. Az értékelélapon 2010-
ben tobb fejlesztést is végrehajtottunk. Célunk az volt, hogy ne csak az intézmeény,
illetve a képzbk értekelését lassuk, hanem a tényleges hatast, amit a résztvevékkel
kapcsolatban elértiink. A dokumentumot a kdvetkezé kérdésekkel egészitettik ki:

0 Mennyire elégedett a résztvevd a sajat teljesitményevel?

0 Mennyire elégedett a csoport teljesitményével?

o Mennyit tanult az adott képzés soran?
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o0 Mennyiben érte el a célt, amelyért a képzeésre jelentkezett?
0 Mennyire ajanlana a képzést masoknak?

A szamszer( értékelések alapjan elmondhato, hogy a résztvevék kiemelkedd — 95%
feletti — mértékben elégedettek a képzések szervezésével, a trénerekkel, az irdsos
anyagokkal és a tréning modszertannal. (Lasd a tablazatokat a Il. pontban.)

2010-ben jelentésen javult a képzések irasos anyagainak — kordbban sem rossz —
ertékelése. Ennek oka részben az, hogy a 2009-es projektek keretében elkésziilt tan-
konyveket és munkafiizeteket az elmult évben is nagy sikerrel hasznaltuk. Ezen kival
sikerult elfogadtatni a célcsoporttal, hogy a képzési anyagok nagy részeét utblag
elektronikusan juttatjuk el hozzdjuk, igy koltségtakarékosan és a kornyezeti fenn-
tarthatésag szempontjait is figyelembe véve tudunk jelentds informaciomennyiséget
és tudasanyagot atadni.

2010-ben kezdtik el mérni, hogy sajat megitélésik szerint valojaban mennyit
tanultak a képzéseinken a résztvevék, milyen mértékben érték el azt a célt, amelyért
a képzesre jelentkeztek. A megszerzett tudas 91%-os, valamint a sajat céljuk
elérésének 87%-0s értékelése jonak tekinthetd. Ehhez figyelembe kell venni, hogy a
célok elérése csak részben — bar természetesen jelentdés részben — mulik a képzd
intézményen és a tréneren. Nem elhanyagolhaté részben a hallgaton mulik, bar a
tréner feleléssége azon keretek megteremtése, amelyek kdzott a képzés resztvevdi a
maximumot tudjak kihozni magukbdl. A 11.1. tdbldzatbdl latszik, hogy a képzés részt-
vevli joval kevesbé elégedettek magukkal, mint a képzdkkel. De a csoport tobbi
tagjanak teljesitményével is sokkal elégedettebbek, mint a sajatjukkal (90% vs. 82%),
ami részben abbdl is kdvetkezik, hogy tanitvanyaink nagy része dnbizalom hiannyal
kiizd6, hatranyos helyzet(i ember.

Kilsé és bels6é trénereink megitélése egyarant nagyon kedvezd, mindenki joval
meghaladja az elvart 85%-0s értékelést. A mutatok egy kiilsds tréner kivétel minden
esetben 90% felettiek, két esetben pedig kdzel 100%-osak.

Nagyon jonak tekinthetd a 95%-0s tovabbajanlasi mutato, mint az elégedettség egyik
legfébb kifejez6je. Tényleges tapasztalatunk is, hogy nagyon jelentés szamban
jelentkeznek a képzéseinkre olyanok, akik ismeréseikt6l hallottak azok magas szin-
vonalarol.

A szbveges visszajelzések alapjan szinte minden csoportban méltatjak a résztvevék
a trénerek személyiségéet, szakmai és modszertani felkésziltségét, a baratsagos,
oldott, elfogadd hangulatot, a gyakorlatiassagot, a sok jo Gtletet. Nagyon értékelik,
hogy egymastdl is tudnak tanulni, lehetéség nyilik a szakmai tapasztalatcserére.
Nélkulozhetetlennek tekintik a mozgalmassagot, a jatékokat, a sok gyakorlatot és
példat, amelyek segitségével érthetébb, hosszabb tdvon megjegyezhetd és a gya-
korlatban azonnal hasznosithato formaban tanuljak meg az anyagot.

Tendenciézus valtoztatni-, javitanivalot nagy mennyiségben nem jeleztek vissza a
hallgatok. Egy képzési helyszint zsufoltnak, egyet tul melegnek talaltak, ezeket
tobbet nem fogjuk hasznalni. A legtdbb ,kritika” arra vonatkozott, hogy tul révidek, és
ebbdl kovetkezben kicsit zsufoltak a képzések. Sajnos a tamogatott, altalaban
ingyenes képzések esetében ezt a kompromisszumot kénytelenek vagyunk
megkotni.

A képzésekhez flizott szoveges visszajelzéseket a melléklet tartalmazza.



Il. Adatok

A 2010-es képzesek valamennyi fontos adatat a Il.1. tablazat tartalmazza:

Képzések szama (db) 13
Tréningnapok szama (db) 71
Tréning résztvevék szama (f6) 275
Rendezvény-résztvevék szama (f6) 290
Bels6 trénerek szama (f6) 2
Kilsé trénerek szama (f6) 4
Résztvevdi ertékelések (%):
Képzésre felhivas 91
Képzés szervezése 97
A tréning, mint modszertan hatékonysaga 95
A program sziikségessége a céljai eléréséhez 91
A program hasznossaga a munkajaban 91
Az irdsos anyagok hasznalhatosaga 96
A trénerek megitélése 96
Mennyire elégedett a sajat teljesitményével? 82
Mennyire elégedett a csoport teljesitményével? 90
Mennyit tanult a képzés soran? 91
Mennyiben érte el a célt, amelyért részt vett a képzésen? 87
Mennyiben ajanland a képzést masoknak? 95
I1.1. tablazat — a 2010-es év képzéseinek f6bb mutatoi
A megtartott képzések szamanak id6ébeli alakulasat a 11.2. tablazat szemlélteti.
. . Kepzesi prole'k,tek Képzési napok Résztvev 6i
Evszam + konferenciak e
. l[étszam
szama

2004 7 Na

2005 12 46 265

2006 12 79 489

2007 11 94 694

2008 11 64 460 + 456

2009 10 114 482 + 200

2010 8 78 275 + 290

[1.2. tAblazat — a képzések f6 mutatdi idésoros bontasban

Erdemes néhany mutatdszamot képzési programonként is megnézni, amit a 11.3.
tabldzat szemléltet. Latszik, hogy a szervezéssel Iényegesen elégedettebbek voltak
a résztvevék azokban a projektekben, amelyeket magunk szerveztiink (Palyakezdd,
Dobbanto), mint amikor a szervezést a megbizé végezte (E-Magyarorszag).

A januari E-Magyarorszag projekt idejen még nem mértik a teljesitményekre és a
célok elérésére vonatkozd kérdéseket, de a masik két projekt mutat néhany
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kulonbséget ebbdl a szempontbdl. Latszik, hogy a fiatalok némileg elégedetlenebbek
magukkal, mint a felnétt nékbél alld Dobbantd csoportok résztvevéi, és a céljaikat is
kevésheé érték el. Ez nyilvan azzal is 6sszefligg, hogy a részben kdzépiskolasokbol
all6 pélyakezdd fiataloknak sokkal kevésbé voltak konkrét elvarasaik a képzéssel,
illetve annak gyakorlati hasznosithatosagaval kapcsolatban.

E-Magyarorszag Palyakezd 6k Dobbanto

Szervezés 93 98 98
Médszer hatékonysaga 96 95 96
irasos anyagok hasznal-

hatésaga 94 95 98
Sajat teljesitmény 79 83
Csoport teljesitmény 84 91
Mennyit tanult a képzésen 91 91
Milyen mértékben érte le a

céljat? 86 89
Mennyire ajanlana a képzést

mésoknak? 94 98

[1.3. tAblazat — a 2010-es év képzeseinek dsszehasonlitasa

1. Altalanos megjegyzések

A 2010-es év képzeéseinek gerincét két nagy program, a kimondottan néknek sz0l6
Dobbant6 , és a fiataloknak szo6lé ,Palyakezd 6 munkanélkiliek helyett tudatos
vallalkozok” projektek adtdk. Az utdbbi keretében is nagyobb részben ndéket
képeztink, mivel a tréningek jelentds része olyan szakmakra fokuszalt, amelyekben
a nok felulreprezentaltak (pl. forditd, masszér, iparmivesz).

Oromteli tény, hogy képzéseink jelentés részét ismét sikeriilt Budapesten Kiviil
szervezni: 8 févaroson kivili helyszinre vittiik el az alapitvany tudasvagyonanak egy
részét. Erdekesség, hogy harom kilénbdzé projektben is eljutottunk Békés megyébe,
az orszag egyik leghatranyosabb helyzet( térségébe.

Bar a 2010-es év a mennyiségi mutatok alapjan nem kiemelkedd, a modszertani
fejlesztések, a képzésekkel vald elégedettség é€s azok hatékonysaga, valamint —a
Budapest Bank tamogatasanak kdszonhetéen — ismertsége alapjan szakmailag és
kommunikaciés szempontbdl kimondottan sikeresnek tekinthetd.

Budapest, 2011. februar 4.

Horvath Anna
felnéttképzesi vezetd



Melléklet: szbveqes visszajelzések a résztvev Ok részér ol

NT Nonprofit Kft. Miskolc

Ami tetszett:

Csaladias hangulat, oldott, kozvetlen kapcsolat, poénok. 6X

Maximalis odafigyelés az egyénre.

Nagyon j6 csapat alakult ki, tovabb vittik egymas o6tleteit, gondolatait.

A tréning hozzésegitett ahhoz, hogy jobban megismerjem énmagam.

Epité jellegl kritika, egyetlen bantd sz6 sem hangzott el, az egész tényleg jatéknak
tlint, de sok hasznos, értékes gondolattal gazdagodtunk.

A trénerek felkésziiltsége, stilusa kimagaslo volt.

Eletszer( példak.

Kondorosi Onkormanyzat

Ami tetszett

Csoportmunka. 3X

Statisztikai adatok ismertetése. 2X
Csoportban valé megbeszélés, valaszadas.
Gordulékeny és kdzvetlen volt.

Amin valtoztassunk:

Kissé talhangsulyozta a n6k szerepét. 2X

Teleptlésre specifikus informaciok és megbeszélések.
Kifejezések, szakszavak megfelel6 alkalmazasa.

NT Nonprofit Kft. Budapest

Ami tetszett:

Kitling felkészlltség. 6X

El6addkeszség, tréneri technikak. 6X

Kdzvetlen, nyilt hangulat 5X

Interaktivitas. (Kozértheté példak, kézzel foghatdva tette a marketinget, szituacios
jatékok, mosoly, nyitottsag.) 3X

Jo otletek, az akcidtervek, kommunikacios gyakorlatok. 3X

Lelkesités. 2X

Hasznos otleteket kaptam, valamint Uj megvilagitasban értékelem magam.
Személyes arculat kialakitasa.

Jo, hogy van nyomtatott tematika.

Csoporttarsak egyuttmikodeési hajlama.

Min valtoztassunk:

S{rd volt a program, gyors volt a tempd. 4X
Este 7-t6l 9-ig mar faradtak voltunk. 2X
Tobb szabad megbeszélés, eszmecsere. 2X
Az id6beosztason 2X




Vilagosabb feladat ismertetést kértnk.

Hasznos lenne egy tréninget megel6z6 elbézetes felmérés a legégetébb
problémakrol, hogy az nagyobb hangsulyt kaphasson.

Tobb idét adni a felettes szervekkel folytatott parbeszédre.

Tobb id6 kellene az dtletborzére.

NT Nonprofit Kft. Keszthely

Ami tetszett:

Hasznos tanacsok, jo otletek. 6X
J6 hangulat, nyitottsdg. 5X
Szituacios jatékok. 3X
Csaladias légkor. 2X
Gyakorlatiassag. 2X

Szakmai felkésziltség. 2X
Tapasztalatcsere. 2X

Az el6adok. 2X

Kbzossegeépités.

Az elb6zetes programnak megfelel tematikai bontas, a Iényegre koncentralas.

Amin valtoztassunk:

Helyvalasztas (levegétlen). 5X

Idébeosztas 2 nap helyett inkabb 3. 3X

Sziunetek hossza.

Szervezettségen.

Tobb Uj szakmai informacio atadasa.

Bizonyos témakkal hosszasabban lehetett volna foglalkozni.

A képzés mogottes tartalmanak, céljaink pontosabb megvallasa.

Dobbant6 tavasz

Ami tetszett:

Interaktivitas, jatékok, indirekt ravezetés. 11X

Volt SEED-es hallgaté meghivasa. 7X

Hangulat, csapatmunka, rdhangolédas. 6X

Brain storming, Uzleti tervhez kapcsolodé gyakorlati tudnivalok, feladatlapok,
eszkdzok, kiadott anyagok, film, modszerek, jatékok, ppt, csokik. 5X

Sok, 100%-ban hasznalhat6 informéacié. 4X

A legjobb ez a pozitiv lap!! Forever!! 4X

Kdszonet, hogy az utols6 héten 3 napra bdvitettétek a tréninget, sokat lehetett
tanulni a prezikbdl. 4X

Szamitasos feladatok, kézzelfoghaté adatok. 4X

Gyakorlatias, egyre konkrétabb, egyre kézzelfoghatébb, ami magabiztossa tesz. 3X
.Probavasarlas” feladat. 3X

Ismétléses feladat, stressz-oldas téma. 3X

Cash flow terv. 3X

Szervezettség, pontossag, tematika, az egész tréning. 2X

Kritika, visszajelzés, dnismeret. 2X



Adodzas témaja nagyon hasznos volt. 2X

A tesztek. 2X

Sok mindenre ravilagitott

Csoportmunkak, 6nallé munkak

Magas szakmai tudas

Tobb tréner, tobb eléadd, tobb nézépont, sok 6tlet, haladas a konkrétumok felé, nem
merev, rugalmasabb.

Nagyon kerek, egész, azt latom, hogy a mélyére megy és megcsinaltatja velem a
dolgokat.

Az aha-felfedezések, mint eredmény.

Piacszegmentalas.

Az interjua volt nekem a legtanulsagosabb.

Motivacio és visszacsatolas.

Asszertivitas.

Végre a legfontosabb dolgokkal foglalkoztunk, a fedezeti pont sziven utoétt. Mostantol
mas fejjel gondolkodom az arazasrol is

Gondolatébresztd, elindit egy fajta latasmod, szemléletmdd valtozast => erre kitliné
volt ©

Ahonnan ahova eljutottunk a tréning folyaman.

Amin valtoztassunk:

Az id6ket a csoport jobban betarthatna. 8X

HOémeérseéklet. 7X

Csoportkohézié még erésebbé tétele, figyeljink egymasra. 5X

Az egymasnak adott visszajelzésekhez még nincs elég informacionk, ill. rovid kézos
munkafazisok alapjan nehéz kitblteni. 3X

Gyorsabban reagalni az elfaradd, széthullé csapatra. 2X

Ennél a Iétszamnal egy picit nagyobb terem jobb lett volna, de sok j6 ember...©

Picit gyors; sok lesz a hazi, de most van lehetéségem priorizalni; meleg. ©

A csoportok, parok iranyitdsa. Ne a csoporttagok keressenek parokat, mert nem
ismerik egymast.

Tananyag aktualizalasa pl.: a jogi formaknal tortént valtozasok aktualizalasa.
Kevesebb ebédszlinet, rovidebb feladat megoldasok.

Tobb idé a megbeszélésre, sajat témak elemzésére, csapatszint( tapasztalatcsere.
A didaktikus ropdolgozat jellegi feladattol felallt a hatamon a szér.

Tréner halkan beszél, hatul nehezen hallani, tdbb interaktiv feladat.

Szamomra rovid, kevés volt a 6X2 alkalom.

Az elektronikusan megadott fontos infok személyesen is hangozzanak el.

Nagyon sok zavaro hattérzaj, pl: lift hangosan folyamatosan kattog, wc messze.

Mini ADO 6sszes kisfiizet lehetne az adénap végén.

Nagyon betdményedett a végére. © JO lenne a prezi elétt kis szlinetet hagyni az
UT.re, Ulepiteni, a tanultakat, ténylegesen alkotni.

Dobbanté 6sz — Budapest

Ami tetszett:

A tananyag, a feladatok (* egyszer( példak, ahol a megoldasi folyamat volt a fontos,
nem a bonyolult szamitasok * sok gyakorlat, tobb szem, tobbet lat * alapos,
visszautald, példaval illusztralt * a tréning felépitése nagyon megfelel, mert szines,
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valtozatos feladatokat kapunk). 13X

Csapattagok, masok megismerése. 5X

Nagyon sok hasznos infot kaptam. 4X

Csapatépités, kommunikaciés gyakorlatok. 4X

Profi szervezés. 3X

A tréning formaja, hangulata (kdzvetlen, baratsagos, szakszerl, érhetd, stressz-
oldo). 3X

Erdekes, szines, véaltozatos, jatékos. 3X

Jatékos tesztek. 2X

Az interaktiv megkozelités. 2X

A tréner tirelme és jéindulata. 2X

Jol érzem magam Veletek. 2X

Maximalisan felkészult el6add, gyakorlatban hasznalhato tudas. 2X
Cash-flow. 3X

Probavasarlas. 2X

Film — biztat, hogy nékeént is alljak helyt.

Személyes hattér feladat.

Erthetd pénziigyek, ad6zas.

A téma (marketing), meg a vendégeléadas

Megeértette velem, hogy igenis nagyon fontos a tervezés a vallalkozasomban.
Megerésodtem.

Amin valtoztassunk:

Feszesebb id6étartamok, legyen pergésebb, aktivabb 5X

Tobb pénzigy 4X

Az el6adon... 4X

Székek lehajthato irofelllettel, kényelmesebb székek 2X

Kisebb alapzaj, kevesebb ki-bejaras 3X

On-line marketing érhetébben 2X

Kevesebb irdsos teszt

Kevesebb A&ltalanos informacio, és tobb gyakorlatiasabb, személyre szabott,
vallalkozasi 6tlethez kapcsolddo info.

Jok ezek a témak, csak nem érzem magam érintettnek a hitelfelvételben, és a
szadmolasok sem kotnek le, ezért nehéz volt ez a két nap.

Cash-flow-nal és Gantt-diagrammnal jobb lenne nagycsoportos megoldas

Szamolasi mdédokat pontositani.

Rovidebb elsé két nap, csapjunk bele.

Az adoreész kicsit nehéz.

Addzasrol lehetne korabban szo.

FC-tabla kertljon at a taloldalra.

KKC WAMP 2

Ami tetszett:

Kotetlen hangulat, humoros hangvétel, Iégkor, empatia. 7X
Profizmus, alapossag, részletesség, pontossag. 5X

Jo otletnek tartom a szakmaban tapasztalt el6addk bevonasat. 4X
J6 feladatok, jatékos tanulas, gyakorlatok. 3X

Nyilt kommunikacio, kdzvetlenség. 3X
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Atfog6 a képzés, jol hasznalhato. 2X

Csoportos munkara kényszerités kreativ modon. 2X

Az el6zb6 héten felmerilt igenyek maximalis kielégitése. 2X

Konkrét gyakorlati példak, szamszerisitett adatok, nem csak az elméleti hatteret
ismertetik. 2X

Segitékészség 2X

Megoldasi javaslatot kinal a nehéz, kilatastalan helyzetben.

Eletbél vett példak, hasznos tanacsok.

Pont olyan szakembert, példat kaptunk, amilyenre szikségiink van.
Van lehetdség a személyre szabott problémakkal foglalkozni.

A szakmai tudas, hozzaallas, segiteni vagyas, emberség, tdjekozottsag.
Marketinggel kapcsolatos tananyag.

Motivalas

Hasznosan dsszeallitott konyv

Amin valtoztassunk:

Id6 felosztasa.

Legyen tobb torna.

Gyorsabb tempd.

A. nagyon halkan beszélt.

Kis szigorusag szikséges a foglalkozasok alatti ki-be jarkalas tekintetében.
A székek nagyon kemények.

Tartson tovabb egy-két héttel.

KKC ELTE

Ami tetszett

Vidam, csaladias hangulat, gyakorlati példakkal alatamasztott el6éadas. 3X

Kérdezési lehetéség.

Sok példa, diavetités magyarazattal, szakérték bevonasa, jatékossag.

A tréner attitiidje, nagyon jo tréner.

A szituacios jaték, a pozitiv Uzenetek, a csoport tobbi tagjaval, interaktivitas, a piaci
terveink el6éadasa, az oldott hangulat.

Amin valtoztassunk:

Még tébb példa, elméleti anyag redukalasa, a célcsoportra valo testre szabasa.
Lehetne tanfolyamonként egy embert hivni, aki az adott tertleten sikere és befutott.
O adhatna tanacsokat.

Dobbant6 Békéscsaba:

Ami tetszett:

Gyakorlatias informacioatadas, * kreativ feladatok, tesztek * személyre szabott
feladatok. 7X

Jatékos, mozgalmas, egymasra épul, mikozben az egyén is fejlédik. (* Jatékos
tanulas — jobban régzil — pozitiv iranyban valtozunk. * A tréning dinamikaja: elmélet-
jaték-elmélyilés. * Erthetden, vilagosan, jatékosan kovéacsolt dssze benniinket a
feladatok elvégzése kbzben.) 5X
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A kommunikacio stilusa. 4X

Fantasztikus szervezés, sokkal tdbbet tanultam és fejlédtem, mint reméltem. 3X

A csoport hozzaallasa. 2X

A kérdbivek és az ezzel kapcsolatos személyiség feltaras. 2X

Feladatlapok, feladatok, prezentaciok, web-es elemzés. 2X

Piackutatés. 2X

Nagyon gyorsan dsszehangolodott a csoport. A feladatok valtozatosak voltak, nem
volt egy percig sem unalmas.

Az Uzleti otlet életképessége, csoportos feladatok.

FILM! Ujdonsagok, SWOT-analizis, jogi formak.

Minden, de legjobban a sok brain storming.

Otlet életképességének vizsgalata.

A tempo.

Kdszondm, hogy adhattam és kaphattam visszajelzést. Tetszett a tréner jartassaga a
stressz- és konfliktuskezelésben.

Alapos, lelkiismeretes és sikerorientélt viselkedésre nevelés. Sok hasznos oOtletet
kaptam.

Amin valtoztassunk:

Tobb szlinet, a végére elfaradok. 2X

Még tobb hasznalhato, gyakorlati 6tletet szeretnek. 2X

Kissé vontatottra sikerilt a mai nap. 2X

A csoporton belili kommunikaciéo feladatok megoldasa kdzben. Toébb figyelmet
forditsunk egymésra.

Kényelmetlen a terem berendezése, nem szeretek a combomon irni.

Nézzik végig a filmet. © Tobb csapatépitd jaték.

A sajat vallalkozasra vonatkoz6 részek tréningen valo kidolgozasat mell6zhetnénk.
Ezt otthon is lehet, minél tébb gyakorlatot.

Keveés az idd, gyakorlatok pontosabb elmagyarazasa.

Az egyeéni feladatok sok idét elvesznek a csoport idejébdl.

KKC Kétegyhaza:

Ami tetszett:

Csoportos foglalkozasok, feladatok. 8X

Rajzos és jatékos feladatok, plakatkészités. 6X
Labirintus jaték. 2X

Betartottak az idékorlatot.

Megszervezettség.

A Tabu.

A feladatok meg a téma.

Amin valtoztassunk:

Tobb feladat, mert a beszél8s része kicsit uncsi. 2X

Szigorubbak legyenek a kiabalo személyekkel.

Tobb csoportmunka.

T6bb sziinet.

Jo lett volna a haverokkal csoportban lenni.

A vetitést annyira nem szeretem, de ha az nem lenne, nem tanultunk volna semmit
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KKC Bazis:

Ami tetszett:

Interaktiv tapasztalatok, tletbdrze. 3X

Beszélgetbs, 6szinte stilus.

Sok ember sokféle szemléletét lattam, tobbféle nézépontbdl lattdk ugyanazt a tényt.
Csoportfeladatok.

Tapasztalt tréner, jo volt, hogy hézi feladat is volt.

A tréning modszere tetszett, nem frontalis el6adas volt

Amin valtoztassunk:

Tovabbi tanfolyamok felhivasa tébb helyen jelenjen meg

Az Interneten jelentkezéktél elére megkerdezni a vallalkozas iranyat, hogy legyen idé
el6készilni a kulonlegességekre
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