KOZHASZNUSAGI JELENTES
a
SEED Kisvallalkozas-fejlesztési Alapitvany 2006. évi tevékenységérol
A kuratorium egyhanguan elfogadta 2007.majus 21-i tlésén.(63./2007. szamu hatarozat.)

Alapitvanyunk 2006-ben az alapité okiratban megfogalmazottaknak megfeleléen a kdvetkezd
kézhasznu tevékenységeket végezte:

» Tudomanyos tevékenységet végez, kutatast folytat, kiilbnésen a kezdé vallalkozdasok
indulasahoz, a miik6d6k problémainak elharitasahoz és sikeres lizleti tevékenységiik
fejlesztéséhez”

»Nevelési és oktatasi, képesség-és készségfejlesztési tevékenységet,
ismeretterjesztést végez a civilszféra kérében, kiilbnésen a hatranyos helyzetii
csoportok tarsadalmi esélyegyenléségének elésegitése érdekében”.

A munkaerépiacon hatranyos helyzetii rétegeket képzéssel, foglalkoztatasi
tanacsadassal és a kapcsolodo szolgaltatasokkal segiti”

Beszamolé az alapitvany munkajarol

Munkaterviinkben arra térekedtlink, hogy -az athuzodo, el6zé évi feladatok megvaldsitasa
mellett- hatarozott Iépéseket tegylink az elfogadott stratégiai célok megvalésitasara.
Emlékeztetdul felidézink néhanyat ezek kozul:

e hangsulyosabban jelenjenek meg a tevékenységek prioritasai,

e nyissunk Uj, innovativ terlletek felé,

o fokuszaltabban, hatékonyabban dolgozzunk,
hogy a SEED kicsi, markans, de a korabbinal fajsulyosabb szervezetként vegyen részt a
vallalkozas-fejlesztési szervezetek kdzo6tti munkamegosztasban.

Beszamolonk az auditalt tevékenységek strukturajat kdveti, és kdzben értékeli azokat az
elébbi szempontok szerint.

Tanacsadas

Az elmult évben 40-f6 vett részt tanacsadason, de ez korantsem fedi le azokat, akik az
alapitvany munkatérsaitdl érdemi tanacsot kaptak. Jelentés idét forditunk a korabbi tréning
résztvevéknek szold on-line tanacsadasra, a honlap foruman felmerilt kérdések
megvalaszolasara. Nem csOkkent a telefonos tanacsadas sem, ami alapvetbéen az
informaciok atadasara korlatozodik.

o Ugyfeleink koz6tt jelen voltak az lzleti 6tletiik atgondolasat kérék, a kamatmentes
onfoglalkoztatdi tékejuttatas igényléséhez Uzleti tervet irdk, és gyarapodé szamban
azok, akik Uzleti otletik tovabbgondolasahoz, az Uzlet felépitéséhez is igénylik a
segitségunket.

- Uj elem, a kulturdlis vallalkozasokban-fesztivalszervezés, miivészeti menedzsment-
valé kdézremilkodés, ilyen felkérések tobbnyire régi Ugyfelektél, vagy azok
ismerGseitdl, hozzatartozoéitdl érkeznek. A régiek egyik csoportja mar jol mené zlete
mellett, egyfajta életmdéd vallalkozasként, 6nmegvaldsitasként kezdi a
kultdraterjesztést, masok, - a fiatalok - eleve ezt tartjak a vallalkozas lényegének.

- Egy csaladi vallalkozasban tértént utédlashoz tanacsokat adva gyakoroltuk a valtozas
menedzseléseét: j6 lenne, ha tobb ilyen, a problémak Osszetett kezelését igényld
projektiink lenne. A tanacsadas soran gyakran harman, Ugyfélcentrikusan, de nem
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koltséghatékonyan foglalkozunk egy-egy ugyféllel: araink igy tarthatatlanul
alacsonyak, ezt az Ugyfelek reakcioi is igazoljak, emelni fogunk.

- El6relépés, hogy pontosabba valt az tUgyfél adatbazis, legtébb esetben megtorténik
az elégedettseg mérése, és a személyes Oraelszamolasok vezetése révén
mérhetévé valt az erre forditott id6 is. A tanacsadas 6nmagaban nem hatékony
tevékenység, de elengedhetetlenil fontos, mint a tréningeket kévetd, elindulast ill.
valtozast segité kapcsolati elem.

Jovd: hagyomanyos célcsoportjaink mellett a kdztisztviselbk segitése az dnfoglalkoztatéva
valasban. A kapcsolatépitéshez lépéseket tettiink a Févarosi Munkaligyi Kézpont és az
MFB, illetve tesziink a kereskedelmi bankok felé.

Képzeés:

Az akkreditalt felnéttképzési intézményekre vonatkozé szabalyoknak eleget téve november
elején a képzési bizottsag el6tt bemutattuk a megvaldsult képzések legfontosabb
eredményét, amit most némi roviditéssel a kuratérium és az FB elé tarunk. A képzési
bizottsag elismeréssel szolt a résztvevbk szamardl és a képzbk értékelésérél. A szamok
tovabb béviltek, mivel Szombathelyen és Szentendrén egy-egy kétnapos tréninget tartottunk
15-18 vallalkoz6 nének.

A 2006-ban megvalésult képzések koziil:
Képzési tervben szerepeltek:

- Levi’s — Esély a jovédért — folytatédott a projekt, Uj csoportot toboroztunk, és
megtartottuk a tervezett motivacios, személyiség fejlesztési és karriertervezd
képzést. 9 napot az elsé, egy kévetd napot a masodik félévben. 14 f6 -10 napban,
mentoralasssal és tanacsadassal kiegészitve.

- A MEXX —altal tamogatott 2 napos modulokbdl allé vallalkozdi tréning néknek, két
csoportnak, 14 és 19 f6, 12-12 napban, Budapesten, majus-junius, szeptember -
oktéberben

- Az EU Equal projekt tamogatasaval N6 az esély cimmel a tavalyi év végén
megkezdett projekt, tervek szerint folytatédott Zala megyében a Zalai Falvakért
Egyesllet megbizasabdl. Az alapképzések: csaladi vallalkozasok ndi
résztvevéinek, és pedagogusoknak tartottunk személyiségfejlesztd, motivacios
képzést, 6 illetve 4 napban, az elsd csoportnak tovabbi egy-egy napos specialis
képzéseket is tartottunk Emellett mindkét csoportnak kézremiikddésinkkel
informatikai képzést nyujtott a projekt. A specidlis képzések: ugyfélszolgalat,
vidékfejlesztés, civil ismeretek, kozOsség-fejlesztés, kozosségi informatika,
esélyegyenléség, projekt tervezés. 2006-ban. Helyszinek: Zalaegerszeg ill.
Letenye.

- Ugyfélszolgalat, felkészités a sikeres kozéleti szereplésre - 2 nap,
Zalaegerszegen, a Foglalkoztatdsi Informaciés Pontok munkatarsainak és
azoknak a korabbi tréning résztvevdinknek, akik az dnkormanyzati valasztasokra
késziltek elindultak (tdbbeknek sikerult is, polgarmesternek, testlleti tagnak
valasztottak Oket!)

Képzési tervben nem szerepelt képzések:

- Esélyegyenléségi workshop sorozat — Budapesten, Zalaegerszegen és
Debrecenben 1-1 napos képzés, 16, 12 és 13 résztvevével, a Genderpilot (Ewiv)
projekt keretében, ahol a nehezen megszélithatd vallalkozéi, kdzép- és felsd
vezetdbi célcsoporttal talalkoztunk.

- Vallalkoz6i modulok az e- Nivé projektben vallalkozonéknek és vallalkozast
tervezé néknek — Jaszfényszaru, 16 résztvevd, 3 alkalommal — januar, aprilis



kozott

- Tavmunka és civil ismeretek az Otlet-OFA projekt keretében a Dél-Alféldi
régioban onkéntesként foglalkoztatott fiatalok szamara 2 napos bentlakasos
képzés,— Kecskeméten, 18 fének

-  Tavmunka ismeretek — a Dél-Alfoldi Telehazak Regionalis Kdzhasznu
Egyesiilete felkérésére két alkalommal tartottunk 3 napos modult az egy éves
vidékfejlesztési menedzser képzés részeként, telehazak és civil szervezetek
munkatarsainak —Szegeden, 12 és 10 fének

- Tavmunka és civil ismeretek — Kolozsvaron, és Székelyfoldon mikodé civil
szervezetek munkatarsainak — 20 fének 3 napban.

- Vallalkoz6 ndi képzés a Magyar Vallalkozasfejlesztési alapitvany
tamogatasaval — a haromszor kétnapos képzés wellness korulmények kozott
kinalt ismeretszerzési-és frissitési, tovabba készségfejlesztési lehetéségeket a
résztvevéknek.

Meghiusult képzések:

- Ebben az évben a tavalyihoz hasonldéan partnereink hibajabdl végleg meghiusult
a Kayi Jaggal kézdsen Szirakra tervezett projekt, amelyben munkanélkili roma
asszonyoknak terveztink atfogd munkaerdpiaci képzéseket. Meghiusult a
Vajdasagba tervezett tavmunka és palyazatiré képzés is, mert a Délalfoldi
Telehazak Regionalis Kozhasznu Egyesuletével k6zos palyazat forrashiany miatt
nem nyert.

A tréningek értékelése

A megtartott képzések szamanak alakulasa: 2004-ben 7 db, 2005-ben 12 db, 2006-ban 14
képzés. A szamok nehezen vethetdk 6ssze, mert az idei képzések jelentds része hosszu,
sok modulbdl allé és komplex tartalmu volt. Tébbet mond, hogy 77 tréningnapot tartottunk
519 fének.

Képzések résztvevdi értékelése

Mennyire talalta a programot sziikségesnek céljai eléréséhez — 91%

mennyire talalta a programot hasznosnak munkajahoz— 91%

mennyire talalta a képzésre valo felhivast megfeleldnek, kielégitének? - 89%
mennyire talalta a kiadott irdsos anyagot hasznalhaténak — 90%

mennyire talalta a tréning mddszerét alkalmasnak tudasa gyarapitasahoz?
89%-ban

e mennyire talalta a képzés szervezését kielégitének? - 92%-ban

Tréneri teljesitmény

Februarban belépett Horvath Anna, aki fokozatos rahangolédas utan mar a masodik
negyedévben is aktivan részt vett a képzésekben, a harmadikban pedig mar dnalléan ért el
kivalo eredményeket trénerként. A belsé munkatarsak koézul 3 f6 tart tréningeket: a kisebb
workshopokon, el6adasokon valé részvételt is ideszamitva fejenként egy hoénapot egy
évben. Belsd trénereink az értékelSlapok tanulsaga szerint, egy-egy kivételtdl eltekintve igen
magas szinvonalon teljesitettek — 94% felett. Az eltérések oka az el6zetes informacidhiany,
amely mogott a partner és a résztvevok, esetenként a partner és az alapitvany nem
megfeleld kommunikacidja, vagy tréneri hiba all. Fenti okokat k&zOsen kiértékeltik, a
tanulsagokat levontuk. Teljes atlag: 97%. Kulsé trénerek esetén: teljes atlag: 98%

A tréning, tevékenységlink hangsulyos eleme marad, az ebbdl szarmazd bevételek a civil



szféra arainak felsé hatarat jelentik, mig néhany esetben a kdzhasznusag dominal az
arképzés soran. A nagyszamu tréning lebonyolitasaban megbizhatd, szinvonalas kiilsé
trénerekre tamaszkodhatunk, szamuk bdvitése nemcsak a munkamegosztasban, hanem a
tréning kinalat bévitésében is segithet.

Kutatas

A tervezettek szerint elkészilt ,Az esélyegyenléség ismertsége és ervényesilése, kulénds
tekintettel a nemek kozotti esélyegyenléségre” cimi kutatasi zard tanulmany.

Eredményei fontos adalékokat szolgaltatnak a tarsadalmi el6itéletek ujratermelésérél, a
kozintézmények, a civilek és a vallalkozasok human er6forras menedzsmentjének
gyengesegerél, a jogszabalyok formalis teljesitéserdl, amelyek jelentés szerepet jatszanak a
foglalkoztatasi egyenlétlenségek, és a foglalkoztathatésag rossz csaladi hattérfeltételeinek
konzervalédasaban. A projekt az ICSSZEM, az osztrdk Gender Mainstreaming EWIW és a
SEED kdézremikodésével indult az Esélyegyenléség megteremtése az uj tagallamokban
cimmel. A végeredmeényként eléallitott, a nemek kdzotti esélyegyenléség menedzsmentjérdl
sz016 kézikonyvet megprobaltuk adaptalni, és hasznalhatd eredményeit orszagos road- show
soran, workshopokon terjesztettik, errél bévebben a kdvetkezd pontban olvashatunk. A
projekt pénzugyi elszamolasa részunkrél decemberben megtortént, az elmult 6t hénapban a
dokumentumokat Brusszelben vizsgaltak, kb. kilencezer Euréra varunk, valdszinileg
oktdberig. Ez csak egy példa a palyazati nyertes helyzet ellentmondasos voltara, amely csak
egy biztos hattérrel rendelkezd civil szervezet szamara elviselheté.

Az els6 félévben a Zalaszentgroti kistérségben, a Foglalkoztatasi Paktum Halo fékuszalt
mikodésének elbsegitésére, 100 munkanélkuli nét kérdeztink meg arrdl, milyen
elhelyezkedési igényeik vannak, milyen feltételek segithetik munkaba allasukat, 6k maguk
mit tanultak, mit tettek azért, hogy foglalkoztathatésaguk javuljon. A masodik félévben egy
masik zalai projekt, az Utjelz6 program hatasvizsgalatat végeztik el. Az ICSSZEM
tdmogatasaval elkészilt —és mar el is fogyott -a Vallalkozé nék a XXI. Szazadban,-cim(
esettanulmany kotet, amelynek Uj kiadasat az MVA vallalta. A munkatervben szerepelt, hogy
a GKM Innovacios Fbosztalya altal kért, az inkubatorok mindsitésének lehetéségét vizsgalo
tanulmanyt egy errél sz6lé kutatas koveti, de az erre szolgalé pénzmaradvanyt kézben
elvontak. A kutatéds az egyik legjobb promdcidja az alapitvany munkajanak, alapfeltétele
annak, hogy esélyegyenléségi, a n6k foglalkoztatasaval és onfoglalkoztatéva valasaval, a
vallalkoz6é nék helyzetének javitasaval kapcsolatos dontéseknél a SEED ne csak fontos,
hanem ,megkerilhetetlen” think-tank legyen.

Rendezvényszervezés

A kockazati t6kefinanszirozas lehetéségérdl sz6lo, angliai szakértékkel rendezett egynapos
konzultacio januar végén sikerrel lezajlott.

Februarban —a decemberi békéscsabai és szombathelyi rendezvények utan- Jaszfényszarun
folytatddott a Vallalkozé nbk és az esélyegyenldéség- cimii miihelysorozat, amelynek zaré
konferencigjat majus 30-an tartottuk, kb. 100 f6 részvételével. Itt mutattuk be az elkészult
esettanulmany kotetet is.

Szeptember elejétél Zalaegerszegen, Szombathelyen, Veszprémben, Debrecenben,
Budapesten, Zaldban és Debrecenben kétszer is- mdhelytalalkozokon mutattuk be az
esélyegyenléség menedzsment lehetdségét és hasznait a vallalkozasok életében. Februar
végén, oktéber 27-én és november 23-én, mint el6addk és moderatorok vettlink részt a
nemzetkdzi projekt esélyegyenl8séqi forumain és zaré konferenciajan. 2007 az
esélyegyenléség éve, ez a téma garantaltan napirenden marad, igy minden lehetséges
férumon propagaljuk hogy errél kész, testre szabhaté tréninganyagunk van.

Kdzhasznu tevékenységuink bizonyitékaként érdemes szdlnunk a mas, civil és vallalkozas-
fejlesztési szervezetnél végzett el6adasainkrol is. Néhanyat megemlitiink ezek kézul:




IDELE konferencia Budapest (helyi foglalkoztatas fejlesztési j6 gyakorlatok
terjesztésére szolé6 nemzetkdzi rendezvény sorozat) — el6adas a Zalai Falvakért
Egyesiilettel kozdsen az Ujra Munkaban projektrdl — nemzetkozi kdzénségnek angol
nyelven — kb.40 résztvevd
VII. Orszagos Tranzit Foglalkoztatasi Konferencia, eléadas a magyarorszagi nék
munkaerd piaci helyzetérél, a lehetséges beavatkozasi teriletekrél — 100 résztvevd
- A MAV altal szervezett fél napos szeminariumon esélyegyenl6ségrél
tartottunk eléadasokat — 60 résztvevd
= HANNA Kor konferencia és kiallitas, Budapest: workshop vezetése.
= Magyar Népfdiskolai Tarsasag kerekasztal-beszélgetés, Jaszfényszaru.
= Bedekovich Lérinc Népféiskolai Tarsasag, Jaszsagi Foglalkoztatasi Konferencia,
Jaszfényszaru
e Otthon Segitlink alapitvany képzései

o 5. Orszagos tavmunka konferencia — tavmunka és felnéttképzés

e Zalaszentgrét Paktum konferencia — kutatéasunk prezentalasa

A munkatervben igért intézményes nyitas jegyében tobb kapcsolatfelvétel tortént. Ahol
lehetett, részt vettink az NFT véleményezésében, NKTH projektek birald bizottsagi
munkaiban. Laczkd Zsuzsa tagja az ujjaalakult Férfiak és NOk tarsadalmi Esélyegyenlésége
Tanacsnak, Horvath Anna egy, az SZMM-ben mi(ikédd, Munka-és maganélet
Osszeegyeztetése munkacsoportnak, Soltész Anikdé az Egyenld munkaért-egyenld bért
munkacsoportnak. Részt veszink az OECD LEED csoport Ulésein, sikeres szakértdi
tevékenységet folytatunk a szocidlis gazdasagrol és kdzosségi vallalkozasokrol szolo ROP-
programban. Ezek a tagsagok és szakértdi tevékenységek a megbecsulés mellett
kapcsolatokat és esetenként megrendeléseket is generalnak.

Valamennyi munkatars részt vett olyan konferencidkon és workshopokon, amelyek
hozzajarultak az 6n-és tovabbképzéshez.

Szervezeti életiink

Nyar végétdl az alapitvany uj, vonzé arculattal, meguijult, és Horvath Anna révén él6 férumot
mikodteté honlappal varja tgyfeleit és végzi felkarold, tgyfélgondozd tevékenységét.
Oktober végén sikerrel tulestink az ISO megujitdé auditon, és készilink a papirmentes
irodara, a minéségbiztositas tovabbfejlesztésére. Uj, a civil szervezetek minéségbiztositasat
el6készitd trénerképzdén vettliink részt, amelynek hasznositasara keressik a fizet6képes
célcsoportot.

Az egyes tréningek el6tt még jobban figyelink a résztvevék elézetes tudasara,
tapasztalataira: ezek és a megfogalmazott elvarasok segitik a folyamatos
tananyagfejlesztést, a testre szabott, Ugyfélcentrikus megoldasok folyamatos kezelését.
Laczké Zsuzsa sikeres fejlesztései révén akkreditaltak az esélyegyenl6ségi képzésinket is,
és hamarosan auditaltatjuk az Ggyfélszolgalati és tanacsadoi tréninget is.

Az éraelszamolas révén jobban kévethetdé az egyes munkak idéigénye, ez megalapozottabb
pénzugyi tervezést tesz lehetévé. Ennek révén tudjuk, hogy milyen arak fedeznék a
kdltségeinket, és segit abban hogy partnereinkkel ezek elfogadasara térekedjunk.

Tobb tucat palyazatot irtunk, személyesen, konzorciumi tagként vagy alvallalkozéi szerz6dés
reményében hazai és kilfoldi partnerekkel. Az értékelés még ma sem ad lehet6séget arra,
hogy okuljunk abbdl, ha vesztettink: a nyerés 6romét a megvalositas szigoru peremfeltételei
csokkentik.

Az alapitvany munkatarsai, mint mindig, most is sokat dolgoztak. Ezt nagyon k6széném, és
igyekeztem is elismerni. Ha kevés volt a sz6 erre,- s ez altalaban igy van, ha csak a magas
minéség elfogadhato,- alljon most itt irasban is. Az elismerést megkaptuk ugyfeleinktél, a



konferencidk és a tréningek résztvevditdl, és a szakmatdl is. Bar a mérleg f6dsszegiink és az
eredménylnk jél indokolhatd pénzigyi-befektetési okok miatt csdkkent, munkank meégis
eredményes volt, a tréningeket és a kutatasokat tekintve hatékony is.

A rendezvényszervezés a stratégia javaslata szerint hatrébb szorult. A tanacsadas helye és
Horvath Anna belépésével pozitivan valtozott, a korabbinal nagyobb bevételekkel
kecsegtetd, reményteljes lzletag a jovére nézve. Az alapitvanyt meglévd értékei —akkreditalt
felnéttképzési intézmény, mar négy akkreditalt programmal, modularisan épitkezd
tréningpalettaval, ISO mindsitéssel- kiemelik a vallalkozasfejlesztés, de a civil szektor mas
szervezetei kozll is. Minésitési tapasztalatai és gyakorlata hitelessé teszik a SZIA modell
elterjesztésében. Az Ujabb feladatok hatékony felvallalasat a j6v8ben mar nem neheziti a
munkaerdhiany, két reményteljes fiatalt talaltunk, kompetenciaik révén a SEED elindulhat
egy markansabb névekedés felé. Munkatarsaimmal egyltt készonjuk a Kuratérium és a
Fellgyel6 Bizottsag elkotelezett tamogatasat, mindig megszivielésre érdemes tanacsait.

Pénziigyi eredmények
Az alapitvany bevétele 60.622 e Ft volt. Az addfizetbk 1%-os felajanlasai 166 ezer Ft
bevételt jelentettek. Az elért eredmény —-5. 111 ezer Ft, amely elsésorban az elnyert

tdmogatasok csokkenésébdl szarmazott.

Kimutatas a vagyon felhasznalasarol
Adatok E Ft-ban

A koltségek és raforditdsok megoszlasa:

Kozhaszni tevékenység El6z6 év Targyév
raforditasai E Ft E Ft
Anyagjellegii raforditasok 32.057 36.783
Személyi jelle gii raforditasok 27.601 30.088
Ertékesokkenési leirs 2.090 2.389
Egyéb raforditasok 3.301 2.552
Pénziigyi miiveletek raforditasai 2.524 3.460
OSSZESEN: 67.573 74.972

Kimutatas a célszerinti juttatasrol
Adatok E Ft-ban

Juttatas megnevezése Juttatas 6sszege Valtozas | Megjegyzé
s
El6z6 évi | Targyévi Ft
Kdzhasznu tevékenység keretében nyujtott
- pénzbeli juttatasok (tamogatasok) 0 0 0 0
0sszesen
ebbdl: addkoteles 0 0 0 0
adémentes 116 30 -86 0




- természetbeni juttatasok dsszesen 0 0 0 0

ebbdl: addkdteles 0 0 0 0
adémentes 0 0 0 0

Egyéb 0 0 0 0

Osszesen: 116 30 -86 0

Kimutatds a kapott tamogatasokroél

Adatok E Ft-ban

Kdzponti koltségvetési 2006. év Maganszemélyektdl: 2006. év

szerv:

ICSSZEM/Doris 5.196 50

ICSSZEM/Vall.nd konf 2.341

ICSSZEM/Esettanulmany 1.230

GKM 963

Osszesen: 9.730 Osszesen: 50

Kdézhasznu szervezet: 2006.év Egyéb 2006.ev

Phare Utjelz6 964 Levi's 5.293

Hatszél 1.036 MEXX 5.413

Equal 9.504 MVA képzés 2.972

Zalapaktum 1.440 Konyv 500

Osszesen: 12.944 Osszesen: 14.178

| MINDOSSZESEN: | 36.902 |

Kimutatas a vezeté tisztségviselb6knek nyujtott tamogatasrol

A SEED Alapitvany, korabban, és 2006. évben sem adott a vezetd tisztségvisel6k részére
pénzbeli, és természetbeni juttatast.

Melléklet:
Részletes pénzligyi beszamolé

Budapest, 2007. majus 10.

Dr. Soltész Anik6



